Adatkezelési tajékoztato

Adatkezel0 neve, elérhetosége

Az adatkezel6 megnevezése: ARIS HUNGARY Kft (a tovabbiakban, mint: adatkezeld)
Az adatkezel6 levelezési cime: 7630 Pécs, Buzsaki Imre u. 31..

Az adatkezel6 e-mail cime: info @ justnahrinpremium.hu

Az adatkezel6 telefonszdma: +36 (70) 947-1771

Honlap: https://justnahrinpremium.hu

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran uUgynevezett cookie-kat (sitiket) haszndl. A cookie bet(ib6l és szamokbdl alld
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitadsait, megkénnyitse a
honlapunk hasznalatat és kdzrem(ikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciét gydjtsiink a latogatdinkrdl. A
cookie-k (stitik) nem tartalmaznak személyes informacidkat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznalé azonositdsara. A cookie-k
(sutik) gyakran olyan egyéni azonositét tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generdlt szdmsort - amelyet az On eszkéze tarol.
Néhany cookie (siiti) a honlap bezarasa utédn megszinik, néhany pedig hosszabb id6re taroladsra keril szamitdégépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacidés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIIIL. torvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)pontjaval 6sszhangban
az On hozzajaruldsa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzoi:

RTB személyre szabott retargeting cookiek-k: A korabbi latogatdk vagy felhasznalék szdméra a Google Display Haldzaton talalhatéd
egyéb webhelyeken valé bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

A miikédéshez szigorian sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatdhoz nélkilozhetetlenek, és lehetové teszik a
weboldal alapvetd funkcidinak haszndlatat. Ezek hianyaban az oldal szdmos funkcidja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizdrélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaldéi élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gyljtenek a felhasznalé weboldal hasznalatardl,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibailizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gy(ijtenek a
latogatdt azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.Amennyiben
On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek elérhetéek az On szamara.

A cookie-k torlésérol bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer:
Firefox: https://support. m02|lla org/en US/kb/cookles information-websites-store-on-your-computer
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

A megrendeléssel és a szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés hatterét az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és
a szamvitelr6l sz6lé 2000. évi C. térvény (Sztv.)rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)

pontjdval 6sszhangban az On hozzajaruldsa, valamint — hozzajaruldsa visszavondsa esetén - az Infotv. 6§ (5) bekezdése a) pontja
alapjan az Adatkezel6t terhel6, Sztv-ben megfogalmazott jogikttelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja: A jogszabalyoknak medfelelé szamla kiallitdsa és a szamviteli bizonylatmegd6rzési kotelezettség teljesitése. Az
Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kdzvetlentl és kézvetetten alatamasztd
szamviteli bizonylatot meg kell ériznitk.

A kezelt adatok kore: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama: A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8évig meg

kell 6rizni. Tajékoztatjuk arrél, hogy amennyiben a szamla kiallitasahoz adott hozzajaruldsat visszavonja, az Adatkezeld az Infotv. 6.
§ (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult a szamla kiallitdsa soran megismert személyes adatait 8 évig megGérizni.

Az aruszallitashoz kapcsol6odoé adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
eléirasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. §(1) bekezdés a) pontjaval ésszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: Az aruszéllitds esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut az On igényéhez alkalmazkodva,
szerz8déses partneriink kézremiikddésével kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok kére: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Az adatkezelés id6tartama: Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idGtartamaig kezeli.

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrolszolé 2011. évi CXIIL. torvény (Infotv.) és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. térvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés
jogalapja azInfotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. § (1)-(2) bekezdésével sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: Az adat kezelésének célja az, hogy értesilljon a legfrissebb és legjobb ajanlatokrél, akcidkrdl.Tajékoztatjuk
arrél, hogy a hirlevélben nem csak az Adatkezel6, hanem mas gazdasagi tarsasagok reklamjait is elhelyezziik, azonban szamukra az
On személyes adatait nem adjuk at,nem tovabbitjuk.A kezelt adatok kére:Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama: Az érintett hozzdjaruldsanak visszavondsaig.

A regisztracioval egyiitt jaré adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és
a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény(Ptk.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval
dsszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A regisztracié soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl.
az érintett adatait Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni)

A kezelt adatok kére: Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék
jellemzéit és a vasarlas idépontjat kezeli. A termékkel kapcsolatos elégedettségi visszajelzést regisztracié hianyaban is. Az
adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja: Az adatkezelés hatterét az informacidos Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. toérvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl szold 2008. évi XLVIII. térvény(Grt.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt.
6. §(1)-(2) bekezdésével ésszhangban az On hozzajaruldsa.

Az adatkezelés célja: Az adatkezelésének célja a vasarlast kévetd automata e-mail értesités kildése, a termékkel kapcsolatos,
vasarldi elégedettséggel kapcsolatos tajékozddas, visszajelzés kérése. Kezeltadatok: név, e-mail cim.

Az adatkezelés idGtartama: A hozzajaruldsdnak visszavondsaig

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tadjékoztatatastnyujt az adatkezelés lényeges
kortilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, azadatkezelés célja, a kezelt adatok kére, az adatkezelés idGtartama).

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatésagok térvényi felhatalmazason alapulé, irdsbeliadatkéréseit az Adatkezeldnek teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitdsokrdl az Infotv.15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdsagnak,
milyenszemélyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmardlkérésére az Adatkezel6
tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tdjékoztatdsat torvény kizarja.Adatfeldolgozoé igénybevételérél és az adatkezeléshez
kapcsolodotevékenységlkrélA személyes adatok taroldsara iranyuld adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé elérhetéségei:
Telefonszam: +36-99/505-376,
E-mail cim:unas[kukac]unas.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan a személyes adatoktarolasat végzi.
A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Az aruszallitassal 6sszefiiggo adatfeldolgozoéi tevékenység

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.

info@gls-hungary.com

Telefonszam: +36 1 802 0265

https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kézrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az
Adatfeldolgoz6 a vevO6 nevét, cimét és atelefonszamat a megrendelt aru kiszdllitdsanak id6tartamaig kezelheti, ezt
koévetéenhaladéktalanul torli

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés éssériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok


https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont megilleti:a tajékoztatdshoz vald jog, az adatok helyesbitéséhez vald jog, az adatok torléséhez
valé jog,az adatok zéroldsahoz vald jog,a tiltakozas joga.On az adatkezelés id6tartaman beliil tdjékoztatast kérhet az Adatkezel&tél a
személyes adatai kezelésérdl.

Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6é alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban,
kozértheté formaban tajékoztatja Ont a kezelt adatokrél.

Webshop neve:www.justnahrinpremium.hu

E-mail: info@justnahrinpremium.hu

Telefonszdm:+36 (70) 9471771

Cégnév: ARIS HUNGARY KFT

Székhely, levelezési cim: 7630 Pécs, Buzsaki Imre u. 31.

Adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba - amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kerllt — arrdl, hogy kik és
milyen célbél kapjak vagy kaptdk meg az adatokat. On az adatkezelés idétartaman beliil kérheti, hogy az Adatkezel6 a személyes
adataithelyesbitse. A kérésének az Adatkezeld legkésébb 15 napon beliil eleget tesz. Onnek lehet8sége van a személyes
adatainak torlését kérni, amelynek az Adatkezel6 legkés6bb 15 napon belll eleget tesz. A torlés joga nem terjed ki arra, ha az
AdatkezelGt torvény kotelezi az adatok tovabbi tarolasara, illetve arra az esetre sem, ha az Infotv. 6. § (5)bekezdésével 6sszhangban
az Adatkezel8 jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a szdmlazassal 6sszefiiggésben).On kérheti, hogy az
Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az adatok végleges torlése sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

* ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozd jogi koételezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel6, adatatvevé vagy harmadikszemély jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén és
az Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben;

* ha a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa - az On hozzajaruldsa nélkiil —kdzvetlen (izletszerzés, kdzvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel6 a tiltakozast, a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja,
annak megalapozottsdga kérdésében déntést hoz, és dontésérdl Ont irdsban tdjékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités,
zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 25 napon belll irdsban vagy az érintett
hozzajarulasaval elektronikus Uton koézli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel§6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo, toérvényi rendelkezést, vagy nem
teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatdsdg vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-
mail:ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben birésaghoz fordulhat.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatdt modositsa. A honlapmodositdas hatdlyba Iépését kovetd
haszndlataval elfogadja a médositott adatkezelési tajékoztatot.

Fogyasztoi tajékoztato a 45/2014. (II. 26.) Kormany rendelet alapjan

Tajékoztaté a fogyaszté vevot megilleté elallasi jogrol: a fogyasztét a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az
indokolas nélkiili elallas joga.

A fogyasztd az elallasi jogat

a) termék adasvételére iranyuld szerzédés esetén
aa) a terméknek,
ab) tébb termék adasvételekor,

ha az egyes termékek szolgaltatdsa eltéré idépontban torténik, az utoljara szolgaltatott terméknek, a fogyaszté vagy az altala
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy napon belll gyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elalldsi jogat a szerzédés
megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja.Ha a szerz6dés megkédtésére a fogyasztd tett
ajanlatot, a fogyasztot a szerz6dés megkotése eldtt megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6
ajanlati kotottséget megszinteti.

Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megillet6 elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa.A fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20.
§-ban biztositott jogat az erre vonatkoz egyértelmi nyilatkozat Utjan, vagy a jelen - és a honlaprdl is letélthet6 - nyilatkozat-minta
felhasznalasaval gyakorolhatja az aldbbi cimre megkildéssel: ODP VITAL KFT 7631. Pécs, Tuskésréti it 75 Email: info @ odpvital.hu

Nyilatkozat-minta eldlldashoz (Az elalldasi minta letélthet6 a fogyasztovédelem.kormany.hu weboldalrdl a koévetzkezd linken:
http://www.nfh.hu/sites/default/files/elallasi felmondasi mintatajekoztato.doc

Cimzett: ARIS HUNGARY KFT (Just Nahrin Premium webaruhaz)
Cim: 7630 Pécs, Buzsaki Imre u. 31.


http://www.nfh.hu/sites/default/files/elallasi_felmondasi_mintatajekoztato.doc

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi/felmondasijogomat/jogunkat az alabbi termék/ek
adasvételére vagy az alabbi szolgdltatas nyljtasarairanyuld szerzédés tekintetében:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja:
A fogyasztd(k) neve:
A fogyasztd(k) cime:

A vételarat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni (abban az esetben todltse ki, haszeretné, hogy a vételarat banki
atutaldssal fizesslik vissza):A fogyaszto(k) aldirasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

A fogyaszto elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az eldllasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd nyilatkozatat a 14 naptari napos hataridén beldl elkdldi. A
fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az eldllas jogat e rendelkezéssel Gsszhangban gyakorolta.Az Elad6 a fogyasztd elallasi
nyilatkozatat, annak megérkezését kovetben, koteles elektronikus adathordozén visszaigazolni.

Az Eladé kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén

Az Eladé visszatéritési kotelezettsége: Ha a fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen eldll a szerz6déstdl,
az Eladd legkésGbb az elallasrol vald tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon belll visszatériti a fogyasztd altal
ellenszolgaltatasként medfizetett teljes 6sszeget, ideértve a teljesitéssel sszefliggésben felmerilt koltségeket, igy a szallitasi dijat is.
Felhivjuk a figyelmét,hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokdsos fuvarozasi médtdl eltérd fuvarozasi
mad valasztasaval okozott tébbletkdltségekre.

Az Eladé visszatéritési kotelezettségének maodja

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6 elallas vagy felmondas esetén az Eladd, a fogyasztdnak visszajard osszeget,
a fogyaszto altal igénybe vett fizetési mdddal megegyezé modon tériti vissza. A fogyasztd kifejezett beleegyezése alapjan az Elado a
visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, de a fogyasztdt ebbdl adédéan semmilyen tébbletdij nem terhelheti. A Fogyaszto
altal hibasan és/vagy pontatlanul megadott bankszamlaszam vagy postai cim kovetkeztében torténd késedelem miatt az Eladot
felel6sség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyaszté kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltéréfuvarozasi modot valaszt, az Eladdé nem koteles
visszatériteni az ebbdl ereds tobbletkoltségeket. Ilyen esetben a feltlintetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési
kotelezettsége.

Visszatartasi jog

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajaré 6sszeget, amig a fogyasztd a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy
kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakildte; a ketté kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utanvéttel feladott
kuldeményeket nem all médunkban elfogadni.

A fogyaszto kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén

A termék visszaszolgaltatasa:Ha a fogyaszto a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a szerz6déstdl, koteles a
terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas kozlésétbl szamitott tizennégy napon belll visszakuldeni, illetve az Eladénak, vagy
az Eladd altal a termék atvételére meghatalmazott személynek, atadni. A visszakildés hataridében teljesitettnek minésll, ha a
fogyaszto a terméket a hatarid6 lejarta el6tt elklildi.A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos kéltségek viselése:A fogyasztd viseli
a termék Eladd részére visszakildésének koltségét. Utdnvétes kildeményt nem all méddunkban atvenni! A terméket az Eladd cimére
kell visszakuldeni.

Fogyasztoé felel6ssége az értékcsokkenésért

A fogyaszté a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl
eredd értékcsokkenésért felel.

Az elallasi jog kizartsaga

Az Eladé kifejezetten felhivia az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja eldlldsi jogat a45/2014 (I1.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1)
bekezdésében foglalt esetekben, igy kiiléndsen a ,c” és az ,e” pontban meghatarozottak esetén: ,olyan nem el6re gyartott termék
esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmien a fogyaszté személyére szabtak; ,olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okokbdl az atadast kovetd felbontésa utan nem kildhetd vissza.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztéi tajékoztatd jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazésaval készilt.

Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval? On az Eladd hibas teljesitése esetén az Eladéval szemben kellékszavatossagi
igényt érvényesithet a Polgari Térvénykonyv szabalyai szerint.



Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye esetén?

On - valasztasa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koéziil, az On &ltal vélasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy az Eladé szdmara
mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem
kérhette, gy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsat vagy a hibat az Eladd kdltségére On is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy - végs6 esetben - a szerzGdéstdl is eldllhat.Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az
attérés koltségét azonban Onviseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Elad6 adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utédn haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott ketté hénapon belil
k6zoIni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi
jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On az Eladéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hibakdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgdltatast az Elad6 nyUjtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar
On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibdja esetén On - vdélasztdsa szerint - a kellékszavatossagi igényt vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos minéségi kévetelményeknek, vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd dltali forgalomba hozatalatdl szamitott kétéven belil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ing6é dolog gyartojaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabol ered.

A gyarténak (forgalmazénak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi

igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi
igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

Jotallas

Milyen esetben élhet On a jétallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén szerz6dés alapjan a kotelezett jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jétallas alapjan?

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.)Korm. rendelet hatarozza meg a kotelezd
jotallas eseteit. Az ezen esetkérbe nem tartozé termékek esetén az Elado jotallast nem vallal. A jotallasi igény a jotallasi hataridében
érvényesithet6. Ha a jotdllasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelelé hataridében - nem tesz eleget, a
jotallasi igény a felhivasban tlzott hataridd elteltétél szamitott harom hdnapon belll akkor is érvényesitheté birdsag el6tt, ha a
jotallasi id6 mar eltelt. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi



jogok gyakorlasara vonatkozd szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni. A jotallas id6tartama egy év. E hatarid6 elmulasztasa
jogvesztéssel jar. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az Gzembe helyezést a
véllalkozasvagy annak megbizottja végzi, az Uzembe helyezés napjaval kezdddik. Az egy éven tuli esetleges jotallasi igényekkel
kapcsolatban sziveskedjen a gyartéhoz fordulni!

A jotéllas kotelezb esetei:
1.Haztartasi készulékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulon6sen hiitészekrény, fagyasztd, kombinalt hltészekrény, villanytlzhely,
mosdgép, centrifuga, szaritdgép és ezek barmely kombinacidéja, mosogatdgép, vasald, vizmelegit6, flité-, légkondicionald- és egyéb

|égallapot-szabalyozd berendezés, porszivd, gézzel mikodé tisztitdgép, szényegtisztito-gép, padldsurold- és fényesitégép, varrdgép,
kotdgép, villanybojler,szivattyu;

2. villamos energiaval m{ikédtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonésen mikrohulldamd sité, kenyérsitd,
kenyérpiritd, kavéfoz6, kavéfézogép, vizforrald, konyhai robotgép, grillsiitd, olajsiitd, ostyasutd, fanksut6, gofrisiitd, szendvicssiitd,
elektromos palacsintasiitd, elektromos pizzaslitd, elektromos rotyogtatéfazék, elektromos serpenyd, elektromos popcorn készitd,
elektromos kontaktgrill, forgdnyars, mini tlzhely, rizsf6z6 készilék, tésztaf6z6, tojasfézo, ételparold, légkeveréses f6z6edény,
gylimolcsaszalo;

3.gazkésziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilon6sen tlzhely, konvektor, gazkazan, gazbojler, gazgrill, gazzsamoly, gazsitd,
gazperzsel6, gazlampa;

4.motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonosen kapaldgép, flinyird, flikasza,
tologatds flinyird;

5.motoros kézi szerszamok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonésen lancflirész, furégép, Utvefurogép, sarokkdszorl, korflirész,
gyaluy;

6.legaldbb egyéves kihordasi idejli gydgydaszati segédeszkdzok és készlilékek, valamint napszemiivegek 10 000 Ft eladasi ar felett;

7.egészségmegirz6 termékek és eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen elektromos masszirozd, magneses termék,
fényterapiads eszkoz;

8.kozlekedési eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonosen kerékpar, elektromos kerékpéar, elektromos roller, quad,
motorkerékpar, segédmotoros kerékpar, személygépkocsi, lakdautd, lakdkocsi, utanfutds lakdkocsi, utanfutd;

9.motoros vizi jarmivek 10 000 Ft eladasi ar felett;

10.gyermekgondozasi cikkek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilénosen pelenkazd-, illetve mosdato-allvany, babakocsi, magas- és
asztalra szerelhet6 etetészék, biztonsagi gyermekdlés;

11.gyermekmegfigyelé berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiléndsen légzésfigyeld, szivhangfigyeld, bébidrzé;

12.gyermekhintak, csiszdak és hasonld tevékenységet igénylé gyermekjatékok bel- és kiltéri, otthoni hasznalatra 10 000 Ft eladasi
ar felett;

13.vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonésen lampatest, fényforras;
14.biztonsagi riaszto- és jelz6berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett;

15.elektronikus hirk6zl6 végberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonosen telefon, mobiltelefon, telefax készlilék, tobb
funkcids késziilék;

16.hiradastechnikai készlilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulontsen Uzenetrdgzitd, kihangositd készllék; miholdvevé és AM
Micro antenna rendszerek és ezek részegységei, televizid, projektor, videomagnd, radid, autoradid, radiés ébresztédra, miholdas
helymeghatarozd, lemezjatszd, szalagos és kazettds magno, CD-felvevl és lejatszd, DVD-felvevl és lejatszd, jatékkonzol, Blu-ray
lejatszd és -ird, asztali médialejatszo, egyéni hangrendszer, keverbasztal, er6sitd, hangszdérd, hangfal, mikrofon és fiilhallgatd, head-
set;

17.informacidtechnikai készilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy klléndsen asztali szamitdgép, laptop, note-book, tablet, PDA,
monitor, nyomtatd, szkenner ,fényképezdgép, film- és hangfelvevé kamera, videokamera és camcorder, diktafon, fotdnyomtatd, film-
és diaszkenner, MP3 és MP4 lejatszo, hordozhaté médialejatszo, pendrive, memoriakartya, akkumulator-tolté, szamoldgép,
zsebszamoldgép;

18.irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilon6seniratmegsemmisitd, fénymasold, laminaldgép;

19.irdsvetitdk és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen film-és irasvetitd, filmnagyitd, filmelGhivo- és
filmfeldolgozé késziilék;

20.optikai eszkdz6k 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen tavesd, latcs6, mikroszkdp, teleszkdp;
21.hangszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

22.6rak és ékszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

23.bel- és kiltéri butorok, fekvématracok 10 000 Ft eladasi ar felett;

24.mérémlszerek, generatorok, tapegységek 10 000 Ft eladasi ar felett;

25.16fegyverek 10 000 Ft eladasi ar felett;

26.sporteszk6zok, vadaszathoz és horgaszathoz kapcsolddd eszk6zok 10 000 Ft eladasi arfelett;



27.villamos energiaval mikddtetett szépségapolasi eszkézok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kaléndsen hajszaritd, hajformazd,
testsz6rnyird gép, epillator, villanyborotva;

28.nemes és félnemes sz6rmésborbdl késziilt szGrmeruhazati termékek 50 000 Ft eladasi ar felett;

29.az el6zbekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozé termékek tartozékai és alkotorészei 10 000 Ft eladasi ar



